DIRIGEANTS EN SOUFFRANCE

Parler plutot que nier

Trop souvent ignorée, la pression qui pése sur
les dirigeants lorsque l'entreprise va mal peut
conduire au pire. L'association APESA-Provence
prend en charge une centaine d'entre eux par an.

elon une enquéte de I'Ifop pour
S lafondation Jean-Jauresfin 2020,

27 % des chefs d’entreprises et
25 % des artisans-commercants affir-
maient avoir déja envisagé sérieuse-
ment de se suicider. Aucune statis-
tique officielle n'évalue le nombre de
ceuxquil'ontvraiment tentéen France
ou qui ont mis fin 4 leurs jours, ni le
mal-étre d'entrepreneurs contraints
de jouer les « super-héros » pour n'in-
quiéter personnequand sedélitentleur
entreprise, leur moral etleur énergie.

Lorsdesesvoeux 2024, Marie-Thérese
Aubrieux-Gontero, déléguée terri-
toriale BTP du Pays de Martigues/
Marignane/Istres/Golfe de Fos, regret-
taitqu’« on oublie trop souventle poids
énorme, le stress, qui pése sur les diri-
geants », au moment ou les tribu-
naux de commerce enregistrent une
augmentation des procédures collec-
tives. « Je devenais infernal pour tout
mon entourage, la boite me bouffait,
Jenaiperdumon couple. Sijenel'avais
pasvendue, jauraisfini en burn out »,
confie un artisan du pays salonais.

« En 2023, nous avons aidé 100 chefs
d'entreprise, c’est 30 de plus qu'en 2022.
Sur toute la France, 1 544 ont été pris
en charge. Cette aninée, 11ous prévoyons
d'accompagner 150dirigeantsdans le
département. On ne peiit pas se désin-
téresser de leur sort quand le suicide
leur semble la seule issue ».

DETECTER AU PLUS
VITE LE DRAME
EN PUISSANCE

L’APESA-Provence coopére avec les
tribunaux de commerce de Marseille,
Aix, Salon et Tarascon pour détecter
les fragilités d'entrepreneurs en
procédure collective, quand Urssaf,
fisc, banques... accroissent la pres-
sion pour récupérer leurs créances.
Mais elle s'appuie sur un réseau plus
vaste de 86 « sentinelles » formées
(juges, greffiers, mandataires judi-
ciaires, avocats, experts-comptables,
banquiers, Urssaf...)dansles Bouches-
du-Rhone. Il leur appartient d’effec-
tuerun signalement(avecl’accord de

«Cette année, nous prévoyons d'accompagner
150 dirigeants dans le département. On ne
peut pas se désintéresser de leur sort quand
le suicide leur semble la seule issue. »

Président de 'antenne APESA-
Provence, association nationale née
au tribunal de commerce de Saintes il
y a dix ans pour apporter une « Aide
Psychologique aux Entrepreneurs en
Souffrance Aigué », Bertrand Bigay
se désole du peu de considération
accordée a des situations qui pour-
raient étre mieux prévenues. L'entité
tourne avec 60 000 euros de budget
issus de dons (défiscalisables a 60 %)
quilui permettent d'offrir des consul-
tations avecdes psychologues (46 sont
partenaires)adesdirigeants tellement
aufond du trou qu'ils ne peuvent plus
se les payer eux-mémes.

Bertrand Bigay

la personne concernée) sous forme
de fiche-alerte confidentielle. Dans
I'heure qui suit, le dirigeant est rappelé
pour un premier échange. « Cetentre-
tien vise @ désamorcer la situation de
crise. Parfois, ca s'arréte la. Si ce n’est
pas le cas, nous finangons cing consul-
tations psychologiques pour un cotit de
425 eutros parentrepreneur; malis nous
nesavons plus, ensuite, ce que devient
la personne, nin'avons d'informations
Sur sa santé ou sa situation ». Pour ce
qui est du processus de reconstruc-
tion aprés une liquidation, c'est I'as-
sociation « 60 000 rebonds » qui 8’y
consacre.

@OR

TOUT LE MONDE
EST CONCERNE

Pour Bertrand Bigay, chaque chefd’en-
treprise confronté a des difficultés doit
solliciter « au plus t6t » la cellule de
prévention du tribunal pour se prémunir
de la dérive. Il raconte le cas d'un diri-
geantquiadéposéson bilan sansl’avoir
dit a son conjoint. Ou cet autre apparu
enthousiaste sur un podcast pour sa
société et qui se retrouve en burn out.
« Il faut éviter le déni, on ne doit pas
miourird étreentrepreneur, c'est déjd assez
dur comme ca ! Ily a toujours des solu-
tions a explorer, parfois en cing minutes,
quelqu’un peut éire soulagé. Méme en
dehors de toute procédure judiciaire, nous
restons a l'écoute du moindre appel d
l'aide » précise-t-il, sollicitantla solida-
rité financiére des dirigeants qui réus-
sissent aussi bien que des institutions.
« Celui qui va toujours de lavant n'a
pas forcément envie de regarder celui
qui rencontre des problémes. Mais tout
le monde doit se sentir concerné ». e

Jean-Christophe Barla
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