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Avec la récession, le nombre de petits patrons en grande souffrance psychologique explose.
Pour leur venir en aide, le greffier Mare Binnié ¢ créé le dispositif de soutien Apesa

_ Sauveteur
d’entrepreneurs

Par BAPTISTE LEGRAND

L ala fierté d'un homme qui a su se

relever. A le voir aujourd’hui si jovial,

on ne croirait pas quTlervé Michel a

envisage le suicide. Son garage auto-

mobile I'a entrainé dans la spirale de
Yendettement. $'il est bon mécanicien, la
gestion nest pas son fort, comme lillustre
le fatras de pieces détachées dans le fond de
son atelier. Pour payer ses créances, il a dit
vendre samaison. «.J'ai dormi par terre dans
mon bureau, confie-t-il. Quand on est chef
d’entreprise, onse dit qu'on est costaud. Mais
non, onest surtout trés seul. Un patron, il n’y
a personne pour [écouter. J'étais devenu
alcooliguie. Je sombrais. J'ai voulu mettre fin
a mes jours. » Ruiné, Hervé Michel voit sa
société placée en redressement judiciaire,
Clest sa chance, Au tribunal de commerce
de saville, Saintes (Charente-Maritime), il
est repéré par I'association Apesa (Aide
psychologique pour les Entrepreneurs en
Souffrance aigué). « Dés le lendemain, jétais
rappelé par un psychologue, raconte-t-il. J’ai
enfin pu parler de mes problémes. »

Cing années ont passé. Et méme si le
garagiste continue arembourser ses dettes,
il a pu conserver son atelier, aidé par le
soutien indéfectible de sa fiancée... et celui
de Passociation. Cette derniére est un
modele d'initiative locale qui a essaimé 4
travers la France, venant en aide  plus de
3200 personnes depuis sept ans. Fondée &
Saintes, la structure est née de la rencontre
entre un psychologue spécialisé dans la pré-
vention du suicide, Jean-Luc Douillard, et
ungreffier du tribunal de commerce, Marc
Binnié, qui cherchait i répondre A la
détresse des patrons (artisans, petits com-
mercants, etc.) qu'il recoit revétu de sarobe
noire. « Plusieurs fois, je suis allé récupérer
des gens en train de pleurer dans leur voiture.
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Diautres se sont effondrés en larmes a l'au-
dience. Dans ces situations, onne peut pas se
contenter de dire : “ca va aller”, alors quon
sait trés bien que ce nest pas le cas. » Les
deux hommes mettent en place un
protocole reposant sur la formation de
«sentinelles », formées par FApesa au sein
de lentourage des entrepreneurs: greffiers,
experts-comptables, avocats... Lorsquielle
détecteun chefd’entreprise au bout du rou-
leau, la sentinelle lui propose de l'aide, le
plus simplement possible. « Pour engager la
discussion, il suffit de demander : “Et vous,
personnellement, comment allez-vous 2” »,
explique Mare Binnié. Puis, i lentrepre-
neur en ressent le besoin, il est contacté
par un psychologue, quilui propose jusqu’a
cing rendez-vous gratuits. LApesa joue un
role dalerte. « C'est comme quandily ale feu
au tribunal, je ne suis pas pompier, mais fap-
pelle les pompiers », résume le greffier. Et si
le chef d’entreprise est un escroc ? « Les
vraies crapules ne souffrent pas beaucoup. »

DES SITUATIONS DRAMATIQUES
Plus de 60 000 entreprises font faillite
chaque année, dont 50 000 micro-entre-
prises. Combien seront-elles en 2020 ?
Selon Passureur-crédit Coface et en dépit
des milliards déversés pour soutenir 'éco-
nomie, le nombre des défaillances pourrait
croitre de 20 % du fait de Ia erise sanitaire.
Et déja, I'association enregistre un bond de
40 % des sollicitations.

En ce lundi d'octobre, c’est un ostréicul-
teur de I'ile d'Oléron qui a rendez-vous au
tribunal de commerce. De graves pro-
blémes de santé F'ont plongé dans la diffi-
culté. A son tour, il accepte un soutien psy-
chologique. Marc Binnié se souvient de
situations dramatiques. Des chefs d’entre-
prise qui ont cessé de se verser un revenu,
pour pouvoir payer leurs salariés. D¥autres,
qui tentent de surmonter les difficultés en
travaillant toujours plus, jusqu'a épuise-
ment. Qu encore cetartisan quiasongé ase
pendre. «Ilnmadit : “Jairepérélapoutre” »

Certains n’acceptent pas immédiatement
la main tendue. « Entre le moment oti une
personne reconnait qu'elle souffre et celui otz
elle accepte une prise en charge, il faut par-
fois le Iui proposer trois ou quatre fois »,
reprend le greffier. Tout l'enjeu est donce de
sensibiliser son entourage. A cet effet,
Apesa a signé un partenariat avec le réseau
d’experts-comptables Fimeco Walter
France. « Nous sommes tres proches des
chefs dentreprise, souligne Valérie Dugast,
experte-comptable et trésoriére de Fasso-

A Aprés avoir connu la spirale de lendettement, Heroé Michel, garagiste en Charente-

AVEG LE SOUTIEN D’HARMONIE MUTUELLE
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Maritime, s'en est sorti grdce au soutien de UApesa - el de sa fiancée.

clation. Nous remplissons leur
déclaration d'impédts, nous les
connaissons donc trés bien.
Devenir sentinelle permet de
Sautoriser a aborder des sujets
plusintimes, sans rien changer &
la relation professionnelle. » Le
dispositif vient questionner les
pratiques et les régles de déon-
tologie de ces métiers du droit.
Par exemple, faut-il envoyer
une alerte, aurisque de trahirle
secret professionnel ? LApesaa
tranché: il west pas question de
signaler un entrepreneur en
détresse sans avoir au préalable
obtenu son accord. « Quand je
demande a quelqu'un il a des
idées noires, je 'ai pas l'impres-
sion de sortir de mon métier, reprend Marc
Binnié. Cest l'inverse : ne pas penser que
quelquun puisse envisager le pire serait
presque une faute professionnelle. »

UNNUMERO VERT
L’Apesa ne cesse de grandir. Limpulsion
initiale a ét€ portée en 2013 par une subven-
tion de larégion Poitou-Charentes. Depuis,
lassociation a passé des conventions avec
la moitié des tribunaux de commerce et
avec 1 200 psychologues, pour un budget
de 230 000 euros, permettant de faire
fonctionnerunsite internet etune appli, de
salarier deux personnes et de financer les
consultations avec les psys. Début 2021, ce
sera au tour du tribunal de commerce de

“ON §’DCCUPE
TROPPEU
D’ACGOMPAGNER
LES
ENTREPRENEURS
QUAND ILS
ONT OSE ET QUE
CELAN'APAS
MARCHE.”

DOMINIQUE RESTIND,
PRESIDENT DELA GGl
DE PARIS

Paris d’adopter le dispositif.
« Ons'occupe trop peu d'accom-
pagner les entrepreneurs quand
ils ont 0sé et que cela n'a pas
marché, C’est pourquot IApesa
est une superbe initiative »,
applaudit Dominique Restino,
président de la chambre de
commerce et d'industrie de la
capitale. La reconnaissance
vient aussi du ministére de la
Justice, qui a demandé A I'asso-
ciation de créerun numéro vert.
Tlarecu 800 appels depuis avril,
pour 750 prises en charge. Le
ministre Eric Dupond-Moretti
a salué a la mi-octobre « un
dispositif formidable, dont il
convient de s‘inspirer pour
Pétendre également awx tribunaux judi-
claires ». Dans son garage de Saintes, Hervé
Michel dit les choses plus simplement :
«Marc Binnié est mon sauveur, » Etalunde
ses amis, lui aussi en redressement judi-
ciaire, il adresse ce conseil : « Fais appel &
IApesa. Tu risques quoi 2 » |
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Retrouvez nos « Visages de la
solidarité » en vidéo sur notre site
nouvelobs.com.
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