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« C’est le jJugement pe

SANTE AU TRAVAIL Depuis 2013, le tribunal de commerce de Saintes propose
un dispositif d'aide aux entrepreneurs en grande souffrance. Un livre vient de sortir

de commerce de Saintes lan-

caitle dispositif d'Aide psycho-
logique auxentrepreneurs en souf-
france (Apesa), soit la possibilité
pourles chefs d'entreprise au bord
du suicide de bénéficier d'une aide
psychologique en paralléle des pro-
cédures classiques de la justice
commerciale,

Marc Binnié, greftier associé, et
JeanrLuc Douillard, psychologue cli-
niclen au centre hospitalier de Sain-
tonge, en sont les fondateurs. En
cingans,'Apesa a largement inspi-
ré d'autres juridictions.

Avec Marick Févre, responsable
prévention et partenariat MBA Mu-
tuelles, les deux fondateurs ont di-
rigé la publication de « La Souf-
france de l'entrepreneur, compren-
dre pour agiret prévenir le suicide »
aux Presses de 'Ehesp (1).

E n septembre 2013, le tribunal

« Sud Ouest » Pourquoi

celivre?

Marc Binnié Pour montrer la souf
france et la solitude que peuvent
traverser des entrepreneurs quand
ils ent des difficultés. Un entrepre-
neur fédére et concentre beaucoup
de responsabilités. Déja, quand tout
va bien, il cumule plus de difficul-
tés avec un degré plus important.
Méme sl n'est pas du toutquestion
de créer de hiérarchie entre entre-
preneurs et salariés.

Comment définir un entrepreneur ?
On peut utliser d’autres mots
qu'entrepreneur :les indépendants
ou professions libérales. Dans tous
les cas, ils donnent le sentiment
qu’ils savenit toujours o ils vont,

qu'ils ont réponse 4 tout. Mais par-
fois ce n'est plus le cas. On peut
s'épuiser a donner une définition
juridique, économique, sociologi-
que...Cequiestintéressant, Cestle
rapportassez partculier que lesen-
trepreneurs ontavec leur santé, On
travaille beaucoup, on est grisé par
le travail. Sion ne fait pas attention,
onatteintun état-attention, ce ne
sont pas les seuls a traverser cela-,
quipeutaller jusqu’al'épuisement
et au phénoméne extréme des
idées noires. Reconnaitre des difficul-
tésn'est passimple. Onestdansun
monde concurrentiel, Quand on
avouequ'on ades difficultés, on de-
vientune proie.

Que permet le dispositif Apesa ?

Le dispositif Apesa permet des
échanges beaucoup plus directs
avec les personnes, ce qu'on n'avait
pas avant pour

TR TR
un tas de mau-
«Onestdans  vaises raisons.
unmonde  Parcequonest
juriste au sein
concurentiel  d'un tribunal,
Quanden on vous  ap-
; prend qu'il faut
AOUEQUONA e Ia retenue,
desdifficultés,  de Iindépen-
- dance, de la
i dew?nt neutralité. Cest
uneproie» toujours vala-

ble mais cette
attitude-a est démentie quand on
est face aquelquiun qui est au bout
du rouleau etvous dit :« Je vais me
jeter par la fenétre.» Quand les gens
arrivent au tribunal de commerce,
ils sont face a un chaos. Avant Ape-
sa, on disait : « Ne vous inguiétez

pas». Alors qu'aujourdhui, en sen-
tantla maniére de s'exprimer, de
formuler les choses, on peut dé-
montrer qu'on s'intéresse a la per-
sonne.

Ce qui m'intéresse, c'est le pas-
sage, ce moment entre la préven-
tion et le rebond. La question est
comment on fait pour passer de
l'unalautre?

Quest-ce qui fait souffiir les entre-
preneurs ?

D'aprés moi, c'est le jugement per-
manent. Celui de leur entourage,
delaconcurrence et d'eux-mémes.
Je leur dis souvent : « Le tribunal le
plusdur, cestvous.»

Pour quelles raisons ?
L'entrepreneur est quelqu’un qui
promet, qui est le gardien des pro-
messes :« e vous paierai, je vous li-
vrerai, je fabriquerai, je serai la a
I'heure et le travail sera bien fait. »
Malheureusernent, il arrive que ce
soit impossible. Quand on esten re-
lation d'affaires pendant des an-
nées, d'autres liens plus personnels
naissent. Quand les liens économi-
ques ne permettent plus d’honorer
sa parole, elle ne vaut plus rien.
Alors,on perd sa dignité.

Quel est, dés lors, le réle des institu-
tions et notamment du tribunal de
commerce ?

Le symbole de la justice est 'équili-
bre. La souffrance est un déséquili-
bre. On contribue d ramener un
équilibre en faisant comprendre au
créancier qu'il doit agir dans une
certaine mesure. Paradoxalement,
certains disent « enfin, on n'est pas

jugésralorsqu'ils sontdans un pa-
lais de justice ! Une audience, c'est
un échange. Mais il faut sassurer
que la personne esten état de com-
prendre et ¢a ne veut pas dire d'ac-
cord. Mais 1, on a un cadre. On ne
mélange pas tout, on n'est pas ern-
combré, Apesa n'empéche pas de
juger i la fin mais au moins, il y a
un temps ol on Teqoit et on cher-
che a comprendre.

Quel est lenjev pour ceux
quijugent ?

1l s'agit d'avoir une vision globale
sur l'application du droit, et en
méme temps sur ladésintégration,
la souffrance. Quand on a cette vi-
sion, on péte le feu. On n'est pas
dansla morale.

Qui a adopté le dispositif Apesa ?
[l estadopté par des structures qui
ne sont pas stricternent de ['univers
de la justice, comme les chambres
de commerce voire des services fis-
caux. Apesa 06 sera par exemple
lancée a la CCI Nice Cote d'Azur le
24 septembre.

Quels milieux restent a conquérir ?
Lesorganisations professionnelles !
Elles sont animées de forces contrai-
res. Elles sont la cible de ce livre.

Le livre multiplie les témoignages.
Dans quel but ?

Ie justiciable est toujours quel-
qu'un de concretet il ne faut jamais
T'oublier. Quand tout va a peu prés
bien, on est content d'étre dans les
idées, la théorie de manier des con-
cepts maisa un momentilya tou-
jours le retour du réel. Etil n'ya rien

de pire que quelqu'un quivous dit
qu'ilvasauter par la fenétre, Cepen-
dant, Il ne faut pas non plus que
toute une institution soit prison-
niére d'un individu avec ses problé-
mes.

Aver Apesa, ca ne pose pas de pro-
bléme parce que ca ne rallonge pas
les débats ni ne perturbe la justice
du quotidien.

Vous reprochez une ére du « politi-
quement correct »...

« Ma réussite : étre a I'aise dans mes baskets »

TEMOIGNAGE En mars 2014, Stéphane Fouché, agent immohilier au bord de la
faillite, gravissait les marches du tribunal de commerce. Et acceptait d'étre aidé

12 éé l'un des premiers chefs d'en-
treprise a bénéficier du soutien
d’Apesa. « Apesa m'a sauvé », ditl.
Depuis, Stéphane Fouché, 48 ans,
n'hésite pas & partager son expé-
rience. Quitte a revivre les violentes
émotions decette période durant la-
quelleilavaitsongé asejeterdansla
Charente.

Le Saintais se souvient parfaite-
ment ce jour de mars 2014 quand il
s'est avancé vers le palais de justice
de Saintes, ot siége le tribunal de
COMmImerce.« Je me revois monter les
marches.Quand je suis arrivé, pour
moi, Cétait la fin. Quand je suis ren-
tré dans le bureau de Marc [Binnié,
NDLR], je me suis effondré. Puis on
adiscuté. llm'a inscrit 4 la premiére
audience de mise en sauvegarde
pour le 20 mars 2014. Marc m'a de-
mandé : "Estce que tu veux étre ai-
dé 71l existe Apesa™ ['ai dir oul tout
de suite. Le 22 mars, je rencontrais
une psychologue. » Alors agent im-
maobilera Saintes, & la téte d'une en-
weprise fondée par sonpéreen1yys,
Stéphane Fouché se débat depuis
des mois pour maintenir 'entre-
priseaflot

Al'automne 2012, il avait dii se &
soudre a licencier la secrétaire de
I'agence, qu'il connaissait depuis
l'adolescence. Emotionnellement, la
décision étaitlourde a porter.La bles-
sureest encore vive. Cet épisode lui
vaudra de ne plus parler a ses pa-
rents pendant plusieurs mois.

Le coupleexplose
Fconomiquernent, malgré un léger
mieux en 2013, le choix s'avérera en-
core plus catastrophique pour Fen-

rise. « ai &€ mal conseillé, »

la maison, ambiance se dé&
grade. Le soutien attendu n'est pas,
mest plusau rendezvous. Stéphane
Fouché travaille de plus en plus. Il
s'accroche a T'activité de gestion lo-
cative, celle qui fonctionne encore
etquilacrééeen1998.« Cétaitmon
bébé.»

Le soir, aprés sajournée de travail,
il prend un verre d'alcool, voire plus.
[l prend du poids, ne se reconnait
plus.

Fin 2013, les comptes de I'agence
immobiliere sont critiques. Le
15 mars 2014, la société est en cessa-
tion de paiement. Son conseiller

bancaire change soudainerment d'at
titude, « C'était pire quesi javais fait
un holdupy relatant les multiples pé&-
ripéties, dont les interdits bancaires
quisuivront. Laliquidation sera pro-
noncée le1” [évrier 2015.

Entreternps, le couple quiil forme
avec sa compagne depuis 2005 ex-
plose. Elle quitte la maison avec ses
deuxenfants. Stéphane Fouché n'est
pas le pere mais il les a élevés. [l n'a
plus de nouvelles depuis trois ans.
Le cercle d’amis, pour beaucoup
constitué du monde immobilier; se
rétrécit. Au milieu de ce monde qui
seffondre, il reste heureusernent la
cellule farniliale, ses parents et son
frére.

Le travail personnel qu'il méne
avec la psychologue lui a fait com-
prendre qu'il sétait« completernent
oublié pendant des années ». Mais
passeulernent dans laviede l'entre-
prise.

«Onne peutpassortirindemne. Le
burnout,onlevitde I'ntérieur. Cest
impossible a raconter », dit-il, évo-
quant, avec émotion, le sentiment
de trahison toutcomme«la culpabi
lité », toujours présente, d'avoir en-

e

Aprés la liguidation, Stéphane Fouché a rebondi en créant son

activité d'expert immobilier. « Apesa m’a sauvé », dit-il.
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trainé tant de gens dans sa chute.
Stéphane Fouché a candidaté a
plusieurs postes mais a essuyé de
nombreux refus au« motif non écrit
de la liquidation judiciaire », sup-
pose-t-iL. Il a rebondi en devenant,
aprés une formation, expertimmo-
bilier agréé. « Bien que j aie retrouvé
une situation professionnelle o1 je
m'éclate vraiment, les conséquen-
ces sur le plan financier et person-

nel ne sont toujours pas saldées.»
Aujourd’hui, « je gére mon plan-
ning en me laissant du temps per-
sonnel, Je m'oblige a faire du sport
tous les jours. » Stéphane Fouché a
perdu unevingtaine de kilos. Son ni-
veau de vie a baissé mais au-
jourd'hui, il peut dire : « Ma plus
grande réussite est d'étre a l'aise
dans mes baskets.»
5.5
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Marc Binnié, greffier associé, a dirigé avec Jean-Luc Douillard, psychologue et cofondateur
d’Apesa, le contenu du livre « La Souffrance de 'entrepreneur ». sioros..

11y ala procédure de sauvegarde,
de rétablisserment professionnel, la
conciliation. .. Des termes géné-
reux et positifs mais ce qu'il yader-
riére, sociologiquement, ce sont des
gens ruinés. Il faut qu'on m'expli-
que comment on peut aller bien
quand on est ruingé!

Utiliser le mot « ruiné », vaila qui

L'association Apesa est devenue le
réseau national Apesa France, que
Marc Binnié présicle. Le site Inter-
net apesa-france.com détaillele
protocole d'accompagnement des
chefs d'entreprises, dont voici les
trois étapes.

PREMIERE ETAPE ¢ Aprés avoir
assisté a plusieurs audiences de
procédures collectives, une équipe
de psychalogues forme les manda-
taires, graffiers, les juges et le prési-
dent, pendant une journée, a latti-
tude & adopter face aux propos et
a l'état psychologique dégradé des
chefsd'entreprise. Une fois mis en

tée

Un travail de sentinelle

place, le dispositif Apesa consiste & proposer aux chefs d'entreprise en
“danger” de prendre contact et d'étre pris en charge par une cellule adap-

DEUXIEME ETAPE « En présence d’un chef dentreprise dont létat psy-
chalogique laisse supposer guil aurait besoin d'une aide, le professionnel
quisouhaite déclencher une alerte ui pose la question-clé suivante “Est-
e que vous acceptez d'étre aidé 7. Selon laréponse, une « fiche alerte »
est remplie par le professionnel déclenchant lalerte et par le chef d’entre-
prisa en risqua suicidaire, cu 'un de ses preches. »

TROISIEMEETAPE « La fiche alerte est envoyée & un cocrdinateur chargé
d'effectuer dans un délai maximum de 24 heures, une évaluation prédise
dela gravité de la situation, en appelant par téléphone le chef d'entre-
prise concerné. Cing séances entigrement gratuites avec un psychologue
lui seront alors proposées afin de lui apporter le soutien dont il a besoin. »

est peu conventionnel !

Cen'est pas un mot juridique. On
n'utilise pas un métalangage.
Dans les préfaces de divers ouvra-
ges, on présente l'entreprise
COMIMe U Corps vivant. .. Mais le
corps vivant, c'est celui du diri-
geant qui est 1a et qui est ruiné.
Recueillipar

Séverine Joubert

B

Les psychologues assistent
aupréalable ades
avudiences. prcto stveriNg joUasRT

(1) « La Sauffrance de lentrepreneur,
comprendre pour agir et prévenir le sul-
cide » est disponible au prix de

17 euros, dans |a collection Regards crai-
sés.La préface a été signée par Michel
Debout, professeur de médecine légale
etdedroit alasanté.

Il est également président fondateur de
'Union nationale

de la prévention du suicide (UNPS).

REPERES

42

Tribunaux de commerce
appliquent le dispositif
Apesa en France.

Parmi eux, ily a
Bordeaux, Angers, Le
Mans, etc.

Ceux de Lille, Strasbourg
et Paris vont également
bientdt compléter la liste,

49

Fiches-alerte ont été émi-
ses en 2017 par le tribunal
de commerce de Saintes.
Au 30 juin 2018, soit une
période de six mois, elles
étaient au nombre

de 21 fiches-alerte.

189

Procédures collectives
ont été ouvertes en 2017
par le tribunal de com-
merce saintais.

La Ville ne veut pas plus
de migrants mineurs

ROCHEFORT Le maire
estime « avoir pris
toute sa part dans

le dispositif » avec

100 mineurs accueillis

Depuis quelques semaines, plu-
sieurs dizaines de mineurs non ac-
compagnés (MNA) sont hébergés
dans différentes structures d'ac-
cueil disséminées dans la ville de
Rochefort.

Au terme d'une réunion qui
vient d'associer la Ville, le Départe-
ment(la protection des mineurs re-
léve de I'aide sociale i l'enfance), les
quatre associations d’accueil
(Adsea, I'Escale, Samie, Damina) et
la police nationale, le maire de Ro-
chefort Hervé Blanché (LR) a fait sa-
voiral'Etatque laVille « west pasen
capacité d'accueillir davantage de
mineurs non accompagnes ». La
justification municipale : « Notre
devoir est de les accueillir digne-
ment, donc en nombre limité, afin
de leur accorder 'attention et les
soins que réclame leur statut de mi-
neurs. »

Lestraficscondamnés

Originaires principalement de la
Guinée, de la Cote d’Ivoire ou du
Mali, ces jeunes migrants en préca-
1ité sont aujourd’hui environ une
centaine dansla sous-préfecture, ce
qui représente le quart des mi-
neurs non accompagnés hébergés

Le square Paratestun lieu
prisé par les jeunes. rromona

dans le département. Implanté
dans le centre-ville a proximité du
grand parking du cours Roy-Bry; le
square Parat est devenu un lieu
pour les jeunes qui s'y retrouvent.

S$i Hervé Blanché estime qu'« on
ne peut refuser l'aide a des mineurs
quisontencore desenfants», il dé-
plore aussi que « tout laisse a pen-
ser qu'ils sont arrivés par I'entre-
mise de passeurs, organisateurs de
filiéresentre 'Espagne etla cote At-
lantque ».

En attendant une réponse de la
préfecture a ses doléances, il indi-
que que « l'idée, c'est qu'ils suivent
une formation ou un stage ».
David Briand

Une démission qui
ebranle la majorite

SAINTES Lélue en
charge du patrimoine
jette l'éponge

Lamajorité municipale de Jean-Phi-
lippe Machon, maire divers droite
de Saintes, raverse une grosse zone
de turbulences qui meten lumiere
des divergences sur sa gestionet sa
méthode.

Fanny Hervé, élue de confiance
du maire, a envoyé sa lettre de dé-
mission hier: Certes, elle m'était pas
adjointe mais en sa qualité de con-
seillére municipale déléguée, elle
portait des dossiers majeurs
comme Faménagement du Vallon
desarénes, et notamment le projet
de gradinage dans larnphithéatre
galloromain. Sa décision survient
unmoiset demi aprés ladémission
d'Isabelle Qberson, directrice du pa-
trimoine depuis 2013.Dans le méme
temnps, la directrice générale des ser-
vices, Carine Bonnard, avait égale-
ment démissionné. Elle avait claire-
ment éé poussée vers la sortie.

Lebudget en cause

En juin dernier, Fanny Hervé n'avait
passiégé au conseil municipal por-
tantsur un budget supplémentaire
plusimportantquhabituellement.
Selon I'élue, ce budget supplémen-
taire était largement imputable &
des dépenses jugées dispendieuses
du service Evénementiel. Service en
charge notamment de 'organisa-
tion des Journée gallo-romaines au-
tour des 2000 ans de 'arc de Ger-
manicus.

Fanny Hervé, conseillére
municipale déléguée, a envoyé
sa lettre de démission hier..so,

Bien que des correctifs aient été
apportés avant levote de juin, Fanny
Hervé avait refusé de siéger. Flle avait
alors préparé sa démission puis
sétait rétractée.

Si Fanny Hervé se refuse a tout
commentaire, un écrit qu'elle a
adressé hier aux conseillers muni-
cipaux officialise une guerre jus-
qu'ici larvée avec Dominique Deren,
élue en charge de I'fvénementiel.

Cellecivientde démissionner de
la commission Dynarmiser mais
reste conseillére, Le maire I'a reque
hieraprés-midi pendant deux heu-
res. Dominique Deren, qui attribue
les dérives budgétaires a des déci-
sions du maire, entend « aller jus-
qu'au boutdumandat». Ellearecu
le soutien appuyé de la premiére ad-
jointe MarieLine Cheminade.
Séverine Joubert



